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QUY CHE
XU LY DU LIEU CA NHAN

PIEU 1: PHAM VI PIEU CHINH

1.1
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()

(ii)
(iii)
(iv)

(vi)

“Xir Iy Dir liéu Ca nhan” theo day dugc hiéu 12 mot hodc nhiéu hoat dong tac dong toi
Dir liéu Ca nhén, nhu: thu thép, phan tich, téng hop, ma hoda, giai ma, chinh stra, x0a,
huty, khir nhan dang, cung cép, cong khai, chuyén giao dit li€u ca nhan va hoat dong khac
tac dong dén Dir 1iéu Ca nhan.

Quy ché Xt ly Dit liéu Ca nhan (“Quy ché”) cua Cong ty TNHH GreenYellow Viét
Nam (“Céng ty”) quy dinh va didu chinh:

Céc dbi tuong va pham vi p dung ctia Quy ché;

Muc dich, cac phuong thtre thu thap va xir ly;

Quy trinh xtr ly;

Quyén va nghia vu ctia cic bén lién quan;

Cac vi pham va xur ly vi pham; va

Céc van dé khac c6 lién quan dén viée xtr Iy cac thong tin dudi dang ky hiéu, chit viét,
chit s, hinh anh, 4m thanh hozc dang tuong tu trén moi truong dién tir gan lién vi mot
con ngudi cu thé hodc gitip xac dinh mdt c4 nhan con ngudi cu thé (“Dix liéu C4 nhan”)

cua toan bo cac ca nhan duoc liét ké nhu tai Diéu 2 bén dudi.

DPIEU 2: POI TUQNG AP DUNG

Quy ché nay ap dung cho:

2.1

Céc c4 nhan dang lam viéc cho Cong ty theo hop ddng lao dong, duge tra luong va chiu
sw quan ly, didu hanh va giam sat ctia Cong ty, dang c6 mdi quan hé lao dong va/hodc
dang trong giai doan thirc hién cac cong viéc phat sinh tir quan hé lao dong thong qua

viée ky két hop ddng lao dong, hgp ddng dio tao bao gdm nhung khong gidi han trong



giai doan thtr viéc, thuc tap, hoc nghé, tap nghé va giai doan lam vi€c tai Cong ty (toan

thoi gian va ban thoi gian) (Sau day dwge goi la “Nguwoi lao dong”); va

2.2 Céc tng vién tham gia ing tuyén, duoc moi ing tuyén vao cac vi tri 1am viée cho Cong
ty, dit sau d6 khong duoc tuyén dung lam viée cho Cong ty nhung Céng ty van ¢ nhu
cau luu gift, xir Iy Dit liéu C4 nhan cta tmg vién nhdm phuc vu cho nhu cdu tuyén dung
phtl hop sau nay (Sau ddy dugc goi 1a “Ung vién”).

2.3 Céac ca nhan khéc dang trién khai, thuc hién céc cong viée, du an cho Cong ty thong qua
céc dang Hop ddng dich vy, Hop ddng hop tac... ma Cong ty cin thu thap, xi Iy Dit lidu
Cé nhan ctia ca nhan d6 cho muc dich danh gia, lya chon, quyét dinh giao két Hop dong
thue hién cong viée, du én hodc phuc vu cho viée trién khai, thuc hién cong viée, du an

d6 (Sau day dugc goi 1a “Nha thau ¢4 nhan”).

2.4 Céc ca nhan l1a nguoi lao ddng, 1anh dao, dai dién, cd dong, nha thau, nguoi ¢d lién quan
ctia khach hang, dbi tac, to chirc c6 quan hé hop tac, kinh doanh vé6i Cong ty (“Khach
Hang”) ma Cong ty can thu thap Dit liéu Ca nhan ctia ¢4 nhan d6 tir Khach Hang dé xur
ly cho muyc dich, d4nh gia, lya chon, quyét dinh giao két Hop ddng va thuc hién Hop
dong voi Khach Hang (“Ca Nhan Khac”).

2.5 Céc bd phan, phong, ban thudc Cong ty, cac Pon vi truc thude ctia Cong ty cd tham gia
thyue hién cac cong viée 1ién quan dén viée xtr Iy Dit 1iéu C4 nhén, cy thé bd phan Nhan
su va bd phan Cong nghé thong tin d6i véi viée xtr Iy Dit liéu C4 nhan ctia Ngudi lao
dong, Ung vién, tat ca cac phong ban dbi véi viée xir Iy Dit liéu C4 nhén ctia Nha thdu
ca nhan.

PIEU 3: DU LIEU CA NHAN PUQC THU THAP VA XU LY

Dit liéu C4 nhén dugc xir ly bao gdm Dit lidu C4 nhan co ban, Dt liéu C4 nhan nhay cam va
cac dit liéu, thong tin khéc theo quy dinh phép luat duge coi la Dit ligu Ca nhan.

Chi tiét v& Dit liéu C4 nhén co ban va Dit liéu Ca nhan nhay cam duoc cu thé dudi day:
3.1 Dixliéu C4 nhén co bén, bao gdm:
(i)  Ho, chit dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu co);

(i) Ngay, thang, nam sinh; ngay, thang, nim chét hodc mét tich;
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(i) Giéi tinh;

(iv) Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi thuong tra, noi tam trd, noi & hién tai, qué

quan, dia chi lién hé;

(v) Qubc tich;

(vi) Hinh anh cta cd nhan (bao gdm nhung khong gi¢i han c& hinh anh, thong tin ¢6
duoc tr cac he théng camera an ninh, ké ca ban ghi lai hinh anh trén hé théng may
quay, camera giam sat tai tru s&, vdan phong, dia diém kinh doanh ctia Cong ty);

(vii) S dién thoai, so dinh danh ¢4 nhén, s hd chiéu, so gidy phép ldi xe, sO bien s xe;

(viii) Tinh trang hon nhén;

(ix) Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con, vg, chong);
(x) Thong tin vé tai khoan so cuia ¢4 nhan; va

(xi) Cac thong tin khac gén 1ién v6i ca nhan cy thé hosc gitip xéac dinh mdt c4 nhan cy
thé khong thude quy dinh tai Didu 3.2 Quy ché nay.

Dit liéu Ca nhan nhay cam, bao gdm:
(i) Dit liéu tiét 1 ngudn gbe chiing toc, ngudn gbe dan tdc;
(i) Quan diém chinh tri, ton gido, tin ngudng;

(iii) Thong tin v& doi sng riéng tw, bi mat c4 nhan, bi mat gia dinh;

(iv) Tinh trang strc khoe;

(v) Dit liéu sinh triic hoc, dic diém di truyén;

(vi) Ditligu tiét 16 doi séng tinh duc, xu hudng tinh duc cua cé nhén;



(vii) Dit liéu vé toi pham, vi pham phép ludt duoc thu thép, luu trit bdi céc co quan thuc

thi phap luat
(viii) Vi tri ctia ¢4 nhan dugc xéac dinh qua dich vu dinh vi;

(ix) Thong tin tén ding nhap va mét khau truy cap tai khoan dinh danh dién tir ctia ca
nhén; hinh anh thé can cudc, thé cin cude cdng dan, chitng minh nhan dén;

(x) Tén ding nhap, mat khiu truy cap cta tai khoan ngéan hang; thong tin thé ngén hang,
dit ligu vé lich str giao dich cua tai khoan ngén hang; thong tin tai chinh, tin dung
va céc thong tin vé hoat dong, lich st giao dich tai chinh, chimg khoén, bao hiém
ctia khéch hang tai cac t6 chirc tin dung, chi nhénh ngan hang nuée ngoai, tb chirc
cung tmg dich vu trung gian thanh toan, chimg khoén, bao hiém, céc t6 chirc duoc

phép khac;

(xi) Dit liéu theo doi hanh vi, hoat dong st dung dich vu vién thong, mang x4 hoi, dich

vu truyén thong truc tuyén va cac dich vu khéc trén khong gian mang;

(xii) Dit liéu C4 nhan khac duge phéap luat quy dinh can giit bi mat hodc can c¢6 bién

phap bao mat chat ché.
DIEU 4: CACH THUC THU THAP VA XU LY DU LIEU CA NHAN

Dit ligu C4 nhan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhén ¢6 thé duge Cong ty thu
thap, xtr ly theo céac cach thirc sau:

4.1 Cong ty tu thu thap, xtr Iy D{t ligu Ca nhan (thé hién dudi hinh thirc vit Iy hodic dién tir)
mot cach truc tiép thdng qua viéc duge Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thu c4 nhan,

Khach Hang cung cip thong tin tai:

(i) HOb so xin viéc;

(i) Cac Hop dong;

(iii) Cac phiéu y8u cau cung cip thong tin;

(iv) Céac phiéu khao st thong tin;

(v) Thu dién tir trao ddi gitta Cong ty va/hogc bén thir ba va Ngudi lao dong, Ung vién,
Nha thau c4 nhan, Khach Hang;

(vi) Quy trinh tuyén dung, quy trinh gia nhdp ctia nhén vién, quy trinh lam viéc;

(vii) Cac biéu mau ma Cong ty va tip doan cung cip theo timg thoi diém; va
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

(viii) Chc tai liéu khéc c6 chira Dit ligu C4 nhan ctia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau
ca nhan, Ca Nhan Khéc.

Cong ty ciing ¢6 thé thu thap, xr Iy Dit lidu C4 nhan ctia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan, C4 Nhan Khac mdt cach gian tiép thong qua Cong ty tuyén dung hogc cé

nhén, t6 chirc khac gidi thicu.

Cong ty c6 thé thu thap va xu ly dit liéu ghi 4m, ghi hinh (¢4 hay khdng co am thanh),
anh va/hoic hinh 4nh cu thé ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan, C4 Nhan
Khéc (trong trudng hgp Ca Nhan Khéc dai dign Khach Hang dén lam viéc voéi Cong ty)
¢6 thé dugc ghi lai tir camera an ninh dugc lép dit tai tru s& chinh, van phong dai dién,
chi nhanh, dia didm kinh doanh ctia Cong ty. D& dam béo 13 rang, viéc Cong ty thong
béo viée 1ap cac camera an ninh dugc lap dat tai tru s, vin phong, dia diém kinh doanh,
cua Cong ty va Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan khong phan ddi thi dugc
xem nhu Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan, C4 Nhan Khac dd ddng ¥ cho
Cong ty thu nhap va x ly Dit liéu Ca nhén theo cach nay;

Viée xi ly Dit liéu Cé nhén ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan, C4 Nhan
Khéc ¢6 thé duoc thue hién dudi bat ky hinh thire ndo, bao gdm nhung khéng gi6i han
viée xtr ly thong qua ban gidy, ban ghi &m, ghi hinh hodc dudi hinh thtrc thong di€p dir

licu dién tir;

Vide xtt Iy va/hodic chuyén Dit lidu C4 nhan ciia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ca
nhan, C4 Nhan Khac cho céc co quan, td chirc, ca nhéan trong nudc hodc ra nude ngoai
duge thuc hién mot cach hop phéap cho cac muc dich phu hop v6i quy dinh tai Quy ché
nay hoac dugc diéu chinh trong timg thoi diém theo quyét dinh ctia Cong ty; va

Cong ty co thé thu thap hop phap Dt liéu C4 nhan clia Nguoi lao dong tir bén thir ba c6
quan hé véi Nguoi lao dong nhu bén bao 1anh, bén cung cAp bién phap bao dam.

Cong ty c6 thé thu thap hop phap Dit lidu C4 nhan cta Ca Nhan Khdc tir céc hé théng

thong tin cong khai hogc c6 tra phi ctia co quan nha nude c6 tham quyén.

PIEU 5: CACH THUC LUU TRU DU LIEU CA NHAN

3l

Dit lidu Ca nhan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan sau khi duge thu thap
s& duoc Cong ty luu trit nhu sau:



=1

3.3

5.4

() D&i véi Dit liéu C4 nhan thé hién dudi dang vét ly, Di¥ liéu C4 nhan s& duoc luu
trlf tai tru s6, van phong cta Cong ty va/hodc bat ky noi nao khac theo quy dinh

cta phép luat; va

(i) DAi véi Dit liéu C4 nhan thé hién dudi dang di¢n ti, Di¥ liéu Cé nhén s& duoc luu
trit tai ddm may cta bén thit ba cung cap dich vu luu trit ma Cong ty ¢6 thoa thudn
st dung dich vy, va/hoic hé théng may cht va mang ndi bo cia Cong ty, va/hodc
bét ky noi ndo khéc theo quy dinh phdp luat, va tuy thudce quy md va thuc té hoat
dong cta Cong ty tai timg thoi didm.

Cong ty cam két thuc hién tit ca céc bién phap béo vé dit ligu can thiét theo Didu 9 dudi
ddy dé dam bao an toan dbi véi Dit liéu Cé nhén ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thdu ¢4 nhan, C4 nhan khéc.

Thoi gian xtr 1y Dit liéu Ca nhan bt du (i) k& tir ngay Nauoi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan cung cip va chap thuén vi€e xir ly Dit liéu C4 nhan; hodc (ii) ngay xé4c 1ap
mbi quan hé lao dong v6i Cong ty béng viée ky vao bat ky thda thuén nao 1am phét sinh
quan h¢ lao dong dbi véi Ngudi lao dong, hodc ngay ky két Hop déng dich vu, Hop dong
hop tac... dé trién khai, thuc hién cong viéc, du 4n cho Cong ty dbi véi Nha thdu ca nhan;
hodc (iii) ngay cong ty duge cung cap Dit liéu ¢4 nhan dé xem xét ky két Hop dong véi
Khach hang, tily thude ngay nao dén sém hon.

Viée luu trit Dit liéu C4 nhan két thic khi (1) Dit liéu C4 nhan duge hoan tra cho Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhén; va/hodc (ii) Muc dich quy dinh tai Diéu 6 cua
Quy ché dugc hoan thanh; va/hodc (iii) Dt liéu C4 nhan bi ti€u hty/cham dirt xtr ly theo
thoa thuan; va/hoic (iv) theo quy dinh ctia phap luét, trir truong hop dugce hodc phai luu
trit 1du hon theo yéu cau coa quy dinh phap ludt timg thoi ky

PIEU 6: MUC PICH XU LY DU’ LIEU CA NHAN

6.1

Cong ty st dung hoic xur ly Dit liéu C4 nhan cta Nguoi lao dong dé phuc vu cho viée
thuc hién hop d@)ng lao dong, céc thda thuan khac trong mdi quan h¢ lao dong giita Cong
ty va Nguoi lao dong va nhiing cdng viéc phuc vu cho viée quan ly va van hanh Céng ty
pht hop véi phép luat, bao gdm nhung khong gidi han viéc:

(1)  Thanh toan luong, thudng, tro cdp va cac khoan loi ich khac cho Ngudi lao dong
theo thoa thudn tai Hop dong lao dong, quy ché noi bo cong ty va phép luat lao
dong;



6.2

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

Dang ky va tham gia bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép va cac
loai bao hiém tu nguyén khéc theo quy ché noi bo ctia Cong ty (néu co); Pang ky
va tham gia céc to chirc doan thé nodi bo ctia Cong ty, cling nhu céc t6 chirc khac

pht hgp véi quy dinh ctia phéap luét.
Ké khai va dong céc loai thué, phi theo quy dinh ctia phép luét lao dong;

D8 thyc hién va tuan thl véi céc thoa thuén ctia Cong ty voi cac bén khac, trong
d6 phap ludt cho phép cac bén khac duge quyén sir dung Dit liéu C4 nhan cua
Nguoi lao dong;

Dé tao dit liéu, bao cdo va thong ké cho Cong ty hodc trén co s¢ y€u céu cla cac

co quan c6 thim quyén hodc cho céc bén thit ba khac ¢6 lién quan cta Cong ty;

Pé thyc hién cac hoat dong khéc ¢ lién quan dén viée di chuyén ndi bd, quan ly
nhan sy, quan 1y va van hanh ndi b ma Cong ty cho la phu hop tai timg thoi diém
va dam bao su hop phap trong viée sir dung Dit li¢u Ca nhén cua Nguoi lao dong;

Dé phuc vu cho cong tac kidm todn ndi bd, kiém toan doc lap ctia Cong ty, cong
tac thanh tra, kiém tra ctia céc co quan ¢6 thAm quyén theo quy dinh phap luét, ké
ca khi quan hé lao dong gitta Cong ty va Nguoi lao dong da cham dut; va

(viif) Cho cée muc dich khéc khong tri voi phap ludt hién hanh va duge sy dong ¥ bang

vin ban ctia Nguoi lao dong.

Dit liéu C4 nhan cta Ung vién duge Cong ty thu thap va xtr ly nham phuc vu cho céc

muc dich lién quan dén cong viéc va qua trinh g tuyén ctia Ung vién tai Cong ty, bao

gb6m nhung khong gi6i han:

(1)

(i)

(iii)

(iv)

Xt ly dang ky tng tuyén trong céc vi tri ciia Cong ty va xem xét sy phut hop clia

Ung vién vdi vai tro, vi tri duge ing tuyen;

Thuyec hién cac nghi€p vu phan tich, thdng ké cho hoat dong kinh doanh cua Cong
ty;

Tuén tha cac nghia vu bao cdo lién quan theo ludt va quy dinh hién hanh (néu cd);

Pé cung cip cho Ung vién thong tin vé co hdi tiém ning trong tuong lai.
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6.3

6.4

v)

D¢ phyc vu cho muye dich khéc khong tréi v6i phap luat hién hanh va duoc sy ddng

y bang van ban cua Ung vién;

Cong ty stt dung Dit liéu C4 nhan ctia Nha thau c4 nhan cho muc dich danh gia, luya chon,

quyét dinh giao két Hop déng thure hién cong viée, du 4n hodc phuc vu cho viée trién

khai, thue hién cong viéc, du an do, bao gém nhung khong gidi han:

(1)

(i)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Tham dinh, d4nh gid chét lugng cong viéc ma Nha thiu ¢4 nhan thuc hién 14 co s&
dé nghiém thu va thanh toan cho Nha thau c4 nhan;

Thanh toan phi dich vy, thu lao va cac khoan loi ich khac cho Nha thiu c4 nhan
theo thoa thuén tai Hop déng dich vu, Hop déng hop téac...;

K¢ khai va dong c4c loai thué, phi theo quy dinh cua phap luat;

bé tao dit liéu, bdo cdo va thong ké, quan ly cho Cong ty hoic trén co sé yéu cau
ctia cac co quan c6 tham quyen hodc cho céc bén thir ba khac ¢6 lién quan ctia Cong

ty;

Dé phuc vu cho cong téc kiém toan noi bo, kiém toan doc lap ctia Cong ty, cong
tac thanh tra, kiém tra ctia céc co quan c6 thdm quyén theo quy dinh phap luat, ké
ca khi Hop dong thuc hién cdng viée, du 4n dugce giao két gifta Cong ty va Nha

thau ca nhan di cham dut; va

Cho cdc myc dich khic khong trai véi phap luat hién hanh va duge sy déng y bang

van ban ctia Nha thau c4 nhén;

Cong ty stt dung Dit ligu Cé nhan ctia C4 Nhan Khéc cho myc dich danh gia, lya chon,
quyét dinh giao két Hop ddng va thyc hién Hop ddng v6i Khach Hang:

@)

(ii)

Thém dinh, d4nh gia kha nang, nang luc ctia Khach Hang 1am co sé cho viée ky két
Hop déng va thuc hién Hop déng véi Khach Hang;

Dé€ tao dit ligu, béo céo va thong ké, quan ly cho Cong ty hodc trén co s yéu cau
ctia cac co quan c6 tham quyén hodc cho céc bén thir ba khéc ¢6 lién quan ctia Cong

ty;



(iif)

Cho cac muyc dich khac khong trai v6i phap luét hién hanh va duoc su dong v bang

van ban ctia Ca Nhan Khac.

PIEU 7: XU LY DU LIEU CA NHAN

il

T2

73

Dit liéu C4 nhan c6 thé duge Cong ty xir Iy theo cac cach thic sau:

@

(i)

(iii)

(iv)

Céng ty tu xir Iy hodc Gy quyén cho bén xir Iy Dt liéu C4 nhan thong qua thoa
thuén, hop dong (Sau day goi 1a “Bén X ly Dit liéu C4 nhan™), xir ly Dit liéu C4
nhan ding véi cac muc dich va pham vi diéu chinh cta Quy ché hodc cac van ban
¢6 lién quan dén Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan, C4 Nhan Khac trong
ting thoi diém cho phép Cong ty va/hodc Bén Xir Iy Dit liu Ca nhén thuc hién

viéc xur ly Dit liéu C4 nhan;

Viée xtr Iy Dit liéu Ca nhén c¢6 thé duge Cong ty thyc hién dudi bat ky hinh thie
hop phap nio, bao gdm nhung khong gidi han viée xir ly thong qua ban gidy, ban
ghi am, ghi hinh hoac dudi hinh thirc thong di€p dit liéu dién tu;

Viée chuyén Dit liéu C4 nhan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan, C4
Nhéan Khéc cho céc co quan, td chirc, ¢4 nhan trong nude hodc ra nude ngoai, néu
c6, s& dugc Cong ty thuc hién phi hop véi cdc muc dich va quy dinh tai Quy ché
nay, theo phéap luat Viét Nam hodc cac van ban co lién quan ma Nguoi lao dong

ddng y theo cach thire xir Iy tai Piéu nay; va

Céch thue xtr Iy khac tiy theo quyét dinh ctia Cong ty ma khong trai voi quy dinh

cuia phap luat.

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan nhan thire 13 rang va ddng y ring, Muc dich

xtr ly Dit liéu Ca nhan duge quy dinh tai Didu 6 ctia Quy ché nay c6 thé thay ddi tai timg
thoi diém theo sy quyét dinh ctia Cong ty nhung dam bao pht hop v6i luat phap hién
hanh. Trong trudng hop d6, Cong ty s& cap nhét vé muc dich xir Iy Dit liéu C4 nhan, D

liéu C4 nhan can bd sung (néu c¢6) va Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan dong

y cho phép xir Iy Dit liéu C4 nhén tai thoi diém twong tng.

Cong ty str dung cac bién phéap k¥ thuat, ap dung céc bién phap bao v€, bdo mat phu hop,

trong qua trinh xtr ly Dt liéu Ca nhén, bao gom ca viéc bao v¢ trude cac hanh vi vi pham

quy dinh vé bao vé Dit liéu C4 nhan va phong, chng sy mat mat, pha hiiy hozc thiét hai

do su cd.



7.4

Pang tiéc 1a khong c6 dit liéu nao truyén trén Internet c6 thé duge bao dam an toan tuyét
d6i. Do vay, mic du Cong ty cb gang hét stic dé bao vé thong tin ca nhan ctia Nguoi lao
dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan, C4 Nhan Khac theo quy dinh ctia phap luat bang viéc
thue hién tit ca cac bién phap k¥ thuat va phap 1y can thiét, Cong ty khong thé bao dam
hodc cam két vé tinh an toan ca thong tin bat ky ma Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thdu c4 nhan, Khach Hang chuyén ti Cong ty hodc tir hé théng ndi bd ctia Cong ty. Ngay
khi Cong ty nhan dugc thong tin vige Dit li¢u Ca nhan bi tiét 16 hodc xam pham bd1i cac
tin tic (hacker)/ngudi thAm nhap bén ngoai ma khong do 13i ciia Cong ty, Cong ty s& cb
géng hét stc trong kha nang dé 4p dung cac bién phap can thiét mot cach nhanh chong

nhét dé xir Iy nhim bao dam an toan trén hé thong.

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau ca nhan can hop tac va cung cép day du, chinh x4c
Dit lidu C4 nhan cho Cong ty khi dong ¥ cho phép xtr ly Dit liéu C4 nhan ctia minh hoc
clia mot bén thi ba (bao gdm nhung khong gi6i han & thong tin ctia nguoi phu thudc,
ngudi ¢ lién quan theo quy dinh phap luat, vo/chdng, con va/hodc cha me va/hodc ngudi
gidm ho, ban be, bén thy hudng, nguoi duge ty quyén, dbi tac, nguoi lién hé trong cac
truong hop khin cap hodc ca nhan khac ctia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan)

hodc phéap luat yéu cau.

Khi Khach Hang cung cip Dit liéu C4 nhan ctia Ca Nhan Khéc cho Cong ty, Khach Hang
bao dam va chiu trach nhiém rang Khach Hang d4 cung cép thong tin day da va co duge
su dong y/ chip thuan hop phap ctia Ca Nhan Khéc d6 dé Cong ty xir Iy cac Dit lidu Ca
Nhan cho c4c muc dich dugc néu tai Didu 6 ciia Quy ché. Khach Hang dong y rang Cong
ty khong c6 trach nhiém thdm dinh vé tinh hop phép, hop 18 clia sy dong y/chép thuan
ndy va viée luu trit bang ching chimg minh thudc trach nhiém ctia Khach Hang. Cong
ty duge mién trach nhidém va duge yéu cu bdi thuong céc thiét hai, chi phi lién quan khi

Khéach Hang khong thuc hién ding ndi dung quy dinh tai Diéu nay.

Khi cung c4p Dit liéu C4 nhan cta mot bén tht ba cho Cong ty, Ngudi lao dong, Ung
vién, Nha thau c4 nhan cam doan, bao dam va chiu trach nhiém ring Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thiu c4 nhan d& cung cdp thong tin ddy du va ¢ duge sy dong y/chdp
thudn hop phap ctia bén thir ba do dé Cong ty xir Iy cac Dit Lidu c4 Nhan cho cac muc
dich dugc néu tai Diéu 6 cua Quy ché. Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan déng
y ring Cong ty khong c6 trach nhiém phai tham dinh vé tinh hop phap, hop 18 cta sy
ddng y/chip thuan nay va viéc luu trit bang chimg ching minh thudc trach nhiém cta
Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan. Cong ty duoc mién trach nhiém va duge
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yéu cAu bdi thudng cac thidt hai, chi phi lién quan khi Ngudi lao dong, Ung vién, Nha

thau c4 nhan khong thuc hién diing ndi dung quy dinh tai Diéu nay.

PIEU 8: QUYEN VA NGHIA VU CUA NGUOI LAO PONG, UNG VIEN, NHA THAU
CA NHAN

8.1 Lién quan dén Dit lidu C4 nhan, Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan c6 céc

quyén sau:

®

(i)

(iii)

Quyén dwoc biét vé hoat dgng xit Iy Dit liéu C4 nhéin

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan c6 quyén duoc biét vé hoat dong xir
ly Dit liéu C4 nhan ctia minh ctia Cong ty, trir truong hop ludt c6 quy dinh khéc.

Quyén dong y hoic khong dong y

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhén c6 quyén ddng ¥ hodc khong dong y
cho phép Cong ty xtt ly Dit liéu Ca nhan cta minh, trlr truong hop quy dinh tai
Didu 10.2 Quy ché nay, hozc phap luat c6 quy dinh khac.

Dé 1am 1, su dong ¥ ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhan duoc thé
hién bang viéc ky két Thoa thuan xit Iy Dit liéu C4 nhan bang van ban véi Cong ty
(“Théa thufn xit 1y Dit lidu C4 nhan”). Thoa thuan xtt ly Dit liéu C4 nhan ¢6 hiéu
Iuc cho t6i khi Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau ca nhan c6 quyét dinh khac

hoic khi co quan Nha nudce ¢ tham quyén yéu cau bang van ban.
Quyén xem, chinh stra hoiic yéu cau chinh sira Dir li¢u C4 nhan

Trir trudng hop phéap ludt c6 quy dinh khac, Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu
¢ nhan dugc truy cap dé xem, chinh stra hodc yéu cAu chinh stra Dit 1iéu C4 nhan
dé dam bao su chinh x4c Dit liéu C4 nhin clia minh sau khi dd duge Cong ty thu
thap theo su ddng y ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan. Truong hop
khong thé chinh stra truc tiép vi ly do k¥ thuat hogc vi ly do khac, Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thAu ¢4 nhan s& yéu cdu Cong ty hd trg chinh stra Dit liéu C4 nhan

cua minh.

Yéu cau xem, chinh stra hodc yéu cau chinh sira Dt li¢u Ca nhan phai duoc Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thau ca nhan, véi tu cach 1a Chu the dit li¢u, yéu ciu bang
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(iv)

van ban theo miu Cong ty di ban hanh c¢6 chit ky ctia Chu thé dit lidu va vin ban
dé duge gtri dén Bo phén phu trach bao vé Dt liéu c4 nhan ctia Cong ty thong qua
email vietham_dpo@greenyellow.com, trir trudng hgp ludt c6 quy dinh khac.

Trong truong hop ndy, yéu cdu ghi nhan vé viée yéu cau xem, chinh stra hogic yéu
cau chinh stra Dif liéu C4 nhan ctia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thu c4 nhan
tr& thanh mot phan ctia Thoa thuan xt ly Dt liéu Cé nhéan dd ky véi Cong ty.

Khi nhén duoc yéu cu xem, chinh stra hodc yéu cdu chinh stra cua Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thiu c4 nhan, Cong ty s& phai hdi qua email cho Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thiu c4 nhan trong thoi han hai (02) ngay lam viéc va thuc hién viéc
yéu cau ngay khi c6 thé nhung khong chdm hon mudi (10) ngay hoiic mudi lam
(15) ngay trong trudng hop can yéu ciu Bén Xu ly Dt li¢u Ca nhéan, bén thir ba
thuc hién, ké tir ngay nhan dugc yéu cau hodc theo quy dinh cua phap luat.

Trong trudng hop yéu cau co tinh chit, mirc do phtrc tap can nhidu thoi gian Xt ly,
Cong ty ¢6 quyén yéu cau gia han mot (01) 1an trong thdi han mudi (10) ngay va
¢6 trach nhiém thong bao dén Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu ¢4 nhan ly do
can gia han va chju trach nhiém chimg minh viéc gia han 1a can thiét, hop ly.

Trong truong hgp Cong ty hd trg Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhén
chinh stra Dit li¢u C4 nhan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan do
Cong ty ndm gitt, Cong ty ¢ thé yéu cau thém tai lidu, hd so dé xdc minh. Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan chiu trach nhiém vé thong tin/dit liéu cung

cap cho Cong ty khi yéu cau chinh sira.

Trudng hop khong thé thuc hién vi ly do chinh dang thi Cong ty s€ thong bdo téi
Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu ¢4 nhan duoc biét.

Quyén yéu ciu rit lai sw dong y cho phép xir ly Dir liéu Ca nhan

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhéan ¢ quyén yéu cau rat lai su dong y
cho phép xtr ly Dit liéu Ca nhan ctia minh khi ¢6 nghi ngd pham vi, muc dich xu
ly Dit liéu Cé nhan hodéc tinh chinh x4c ctia Dit liéu C4 nhan.

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan duge quyén yéu cau rut lai sy dong y
cho phép xtr Iy Dit liéu C4 nhan ctia minh, véi tw cach la Chi thé dit liéu, bing cach
glri cho Cong ty mdt thong bio bang van ban theo mau Cong ty da ban hanh c6 chit
ky ctia Cha thé dit liéu va van ban dé duoc giri dén Bo phén phu trach bao vé Diy
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™)

liéu c4 nhan ctua Cong ty thdng qua email vietnam dpo@greenyellow.com trir

truomg hop ludt c6 quy dinh khac. Trong truong hop nay, thong bdo ghi nhén yéu
cau ruat lai sy déng y cua Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan tré thanh
mot phan ctia Thoa thudn x{r Iy Dt li¢u Cé4 nhan da ky v6i Cong ty.

Sau khi nhin duoc thong bao hop 1€ dugce quy dinh tai Quy ché nay vé viée rut lai
su dong y, Cong ty s& phan hoi qua email cho Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu
c4 nhan trong thoi han hai (02) ngay lam viéc va thuc hién trong thoi han muoi lam
(15) ngay hodc hai muoi (20) ngay trong trudng hop can yéu cu Bén Xir ly Dit
liéu C4 nhan, bén thr ba thuc hién, ké tir ngay nhan dugc thong bao noi trén, trir
céc Dit lidu C4 nhan theo Didu 10.2 Quy ché nay hodc phap luit c6 quy dinh khac.

Trong truong hop yéu cdu ¢6 tinh chét, mtc do phic tap cn nhiéu thoi gian xt 1y,
Cong ty c6 quyén yéu cau gia han mot (01) 1an trong thoi han mudi lam (15) ngay
va c6 trach nhiém thong bao dén Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan ly
do can gia han va chiu trach nhiém chimg minh viéc gia han la can thiét, hop ly.Viéc
rat lai sy ddng y khong anh huéng dén tinh hop phép ctia vige xir Iy dit liéu d& dugce
d6ng ¥ trudc khi rat lai sy dong y.

Quyén x6a Dir liéu Ca nhan

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhan ¢6 quyén yéu cau Cong ty xéa Dit

liéu C4 nhan cia minh trong céc truong hop sau:

(a) Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau cd nhdn c6 yéu cau va chap nhén cac

thiét hai, chi phi c6 thé xay ra hay phat sinh khi yéu cdu x6a Dit liéu C4 nhan;
(b) Di hoan thanh muc dich xt Iy Dit liéu Ca nhan theo Diéu 6 Quy ché nay;
(¢) Hét thoi han luu trit dit 1iéu theo quy dinh phap ludt;
(d) Thuc hién theo quyét dinh ctia co quan nha nuéce c6 thAm quyén;

(e) Thuc hién theo thoa thudn ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan
véi Cong ty;

(f) Dit liéu Cé nhén phai bi x6a theo quy dinh cua phap luét.
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(vi)

Viéc x6a Dit liéu C4 nhan s& khong 4p dung trong trudng hop theo Diéu 10.2 Quy
ché nay va/hodc viée x6a Dif liéu C4 nhén s& vi pham quy dinh vé nguyén tic thuc
hién quyén va nghia vu ctia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan theo Diéu
8.3 Quy ché nay;

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan duge quyén yéu cu x6a Dit lidu C4
nhan, v6i tu cach 1a Cha thé dit licu, béng cach guri cho Cong ty mot thong bao
bang van ban theo mau Cong ty d& ban hanh c6 chit ky ctia Chti thé dit liéu va vin
ban d6 dugc gui dén Bo phén phy trach bdo vé Dit liu ca nhén ctia Cong ty thong

qua email vietnam dpo(@greenyellow.com, trir truong hop luét c6 quy dinh khac.
Trong trudng hop ndy, thong bdo ghi nhan yéu ciu xéa Dit liéu C4 nhan ctia Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu ¢4 nhan tro thanh mot phan ctia Thoa thudn xir ly D
liéu C4 nhan da ky vdi Cong ty.

Sau khi nhén dugc thong bao hop 1§ duoce quy dinh tai Quy ché nay vé viée xéa Dit
liéu C4 nhén, Cong ty s& phan hdi qua email cho Ngudi lao dong, Ung vién, Nha
thiu c4 nhan trong thoi han hai (02) ngay lam viéc va thuc hién trong thoi han hai
muoi (20) ngdy hodc ba muoi (30) ngay trong trudng hop can yéu cdu Bén Xir ly
Dit lidu C4 nhan, bén thtr ba thuc hién, ké tir ngay nhan dugc thong bao nobi trén.

Trong trudng hop yéu cau c6 tinh chit, mac do phrc tap can nhidu thoi gian xtr ly,
Cong ty c6 quyén yéu cau gia han mot (01) 1an trong thoi han hai muoi (20) ngay
va c6 trach nhiém thong bdo dén Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan ly
do cén gia han va chiu trach nhiém chiig minh viéc gia han 1a can thiét, hop ly.

Quyén yéu ciu han ché Xir Iy dit lidu

Nguoi lao ddng, Ung vién, Nha thdu c4 nhan duoc yéu cau han ché xtr Iy Dit liéu
Ca nhan cua minh khi ¢6 nghi ngd pham vi, muc dich xtr Iy Dt liéu C4 nhan hoic
tinh chinh x4c ctia Dt liéu C4 nhan, trir trudng hop ludt ¢6 quy dinh khac;

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhén hiéu r& rang quy trinh xt Iy Dit liéu
Cé nhan 1a mot quy trinh phtte tap va lién quan dén nhiéu hoat dong cta Cong ty
va ¢6 thé anh hudng dén hoat dong ctia bén tht ba nén viéc han ché xu ly Dit liéu
Cé nhan phai dugc Cong ty tién hanh mot cach cin trong nham dam béo (i) quyén,
loi ich hop phép ctia Ngui lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan trong Thda thuan
xtr ly Dit liu C4 nhén, Quy ché nay cling nhu céc chi1 thé khac; (i) tuan tha phap

ludt va yéu cau cua co quan Nha nudc; va (iii) hoat dong xuyén suot va viéc van
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hanh an toan, dn dinh ctia Cong ty. Do d6, Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ca
nhan ddng y ring, khi yéu cau han ché xtr 1y Dit liéu Ca nhan, Ngudi lao dong,
Ung vién, Nha thiu ca nhan phai néu 15, mot cach cy thé va chi tiét, dbi véi pham
vi ctia su han ché, thoi gian ap dung va ly do hop 1y clia yéu cAu nay ma Nguoi lao
dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhén dua trén d6 dé d& nghi Cong ty han ché.

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan duoc quyén yéu cau han ché xur ly
Dit liéu C4 nhan cua minh, v6i tu cach 1a Chii thé dit ligu, bang cach glti cho Cong
ty mot thong bao bang vin ban theo miu Cong ty d ban hanh c6 chir ky cta Chu
thé dit liéu va van ban dé duge giri dén B6 phan phu trach bao vé Dit liéu c4 nhan

ctia Cong ty thong qua email vietnam dpo@greenyellow.com, trir truong hop luat

¢6 quy dinh khéc. Trong truong hop nay, thong bao ghi nhan yéu cau han ché xir
1y Dit liéu C4 nhén ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan tré thanh mot
phin ctia Thoa thuan xtr Iy Dt ligu C4 nhan d4 ky véi Cong ty. Viée han ché xir Iy
Dit liéu C4 nhan khong anh huéng dén tinh hop phap ctia vige xir ly dit liéu da

duge dong y trude do.

Sau khi nhan dugc thdong bao hop 1€ duge quy dinh tai Quy ché nay vé viéc han
ché xr Iy Dit liéu C4 nhéan, Cong ty s& phan héi qua email cho Ngudi lao dong,
Ung vién, Nha thau c4 nhan trong thoi han hai (02) ngay lam viéc va thyc hién
trong thoi han muoi 1am (15) ngay hodc hai muoi (20) ngay trong trudng hop can
yéu cAu Bén Xt Iy Dit liéu C4 nhan, bén tht ba thuc hién, ké tir ngdy nhén duge
thong bao ndi trén, trir cac Dt ligu Ca nhén theo Didu 10.2 Quy ché nay hoic phéap
luat c6 quy dinh khac.

Trong truong hop yéu cau 0 tinh chit, mirc d6 phic tap cin nhiéu thoi gian xt 1y,
Cong ty ¢6 quyén yéu cau gia han mot (01) 14n trong thoi han mudi ldm (15) ngay
va ¢6 trdch nhiém thong bao dén Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan ly

do can gia han va chiu trach nhiém chtimg minh viéc gia han la can thiét, hop ly.

(vii) Quyén cung cap dir li¢u

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan c6 quyén yéu ciu Cong ty cung cap
Dit liéu C4 nhéan ctia minh d& Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan st
dung cho c4c muyc dich ca nhén hgp phép, trir truong hop luat c6 quy dinh khac;

Khi nhan dugc yéu ciu cung cép Dit liéu Cé nhan hop 18, Cong ty s& thong béo
cho Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan vé (i) thoi han, dia diém, hinh
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thtrc cung cap Dit liéu C4 nhan; (ii) chi phi in, sao chup, gtri thong tin qua dich vu
buu chinh (néu c6); va (iii) phuong thirc, thoi han thanh toan céc chi phi do; va

Yéu cau cung cép Dit liéu C4 nhan phai dugc Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan, vdi tu cach 14 Chi thé dit liéu, yéu ciu bang van ban theo mau Cong
ty d4 ban hanh c6 chit ky ctia Cht thé dit liéu va vin ban d6 duoc giti dén Bo phan
phu trich bao vé Dit li€u cd nhan cla Cong ty théng qua email
vietham_dpo@greenyellow.com, trir trudng hgp luét quy dinh khac. Trong truong

hop nay, yéu cau ghi nhan vé viée yéu cu cung cip Dit liéu C4 nhan cla Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu ¢4 nhén tré thanh mot phan ctia Thoa thudn xit ly
Dit liéu Cé nhan da ky vdi Cong ty.

Khi nhan duge yéu cau cung cip Dit liéu C4 nhan ctia Ngudi lao dong, Ung vién,
Nha thau c4 nhan, Cong ty s& phai h6i qua email cho Nguoi lao dong, Ung vién,
Nha thau c4 nhan trong thoi han hai (02) ngay lam viéc va thuc hién viée yéu cu
ngay khi c6 thé nhung khong chdm hon mudi (10) ngay hodc muoi lam (15) ngay
trong trudng hop can yéu cdu Bén Xu ly Dit li€u Ca nhén, bén thk ba thuc hién,
ké tir ngay nhan duoc yéu cau hodc theo quy dinh ctia phap luat.

Trong truong hop yéu ciu c6 tinh chét, mac do phtc tap can nhiéu thoi gian xtr
Iy, Cong ty c6 quyén yéu cau gia han mot (01) 14n trong thoi han mudi (10) ngay
va ¢ trach nhiém thong bao dén Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan ly
do can gia han va chiju trach nhiém chimg minh viéc gia han 1a can thiét, hop ly.

Trong trudng hgp Cong ty hd trg Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan
cung cdp Dit liéu C4 nhén cua Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan do
Cong ty nam gitt, Cong ty c6 thé yéu cau thém tai lidu, hd so dé x4c minh. Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan chju trach nhiém vé thong tin/dit liéu cung

cap cho Cong ty khi yéu ciu cung cép.

Trudng hop khong thé thuc hién vi 1y do chinh dang thi Cong ty s€ thong bao tdi
Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan dugc biét.

(viii) Quyén yéu cAu phan ddi Xi Iy Dit liéu C4 nhan

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan ¢6 quyén yéu cdu phan déi xir ly Dt

liéu C4 nhan ctia minh.

16



(ix)

(%)

(xi)

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thu c4 nhan duoc quyén yéu cau phan ddi xtr Iy
Dit lidu C4 nhan ctia minh, voi tu cach 1a Cha thé dit lidu, bang cach giri cho Cong
ty mot thong bao bang van ban theo mau Céng ty dd ban hanh c6 chit ky cta Chu
thé dit liéu va van ban d6 duge giri dén Bo phan phu trach bao vé Dit liéu ¢4 nhan

ctia Cong ty thong qua email vietnam_dpo@greenyellow.com, trir truong hop luét

¢6 quy dinh khac. Trong truong hop nay, thong bao ghi nhan yéu cau phan dbi xir
Iy Dit liéu C4 nhan cia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu ¢4 nhan trd thanh mot
phdn ctia Thoa thuén xt ly Dit lidu C4 nhan d& ky véi Cong ty.

Sau khi nhan dugc thong bao hop 1€ duge quy dinh tai Quy ché nay vé viée phan
d6i xir ly Dt liéu C4 nhan, Cong ty s& phan hdi trong thoi han hai (02) ngay lam
viéc va thuc hién trong thoi han muoi lam (15) ngay hodc hai muoi (20) ngay trong
truong hop can yéu cdu Bén X Iy Dit liéu C4 nhén, bén thir ba thyc hién, ké tir
ngay nhan dugc thong bao ndi trén, trir cac Dit liéu Céa nhéan theo Didu 10.2 Quy
ché nay hoic phép luat c6 quy dinh khéc.

Trong truong hgp yéu cAu ¢6 tinh chit, mirc d6 phic tap can nhidu thoi gian xir 1y,
Cong ty ¢6 quyén yéu cau gia han mot (01) lan trong thoi han mudi lam (15) ngay
va ¢6 trach nhiém théng bao dén Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ca nhan 1y
do can gia han va chiu trach nhiém chiing minh viéc gia han 1a can thiét, hop ly.

Quyén khiéu nai, to cdo va khéi kién

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ¢4 nhan ¢6 quyén khieu nai, to cdo hodc khai

kién theo quy dinh ctia phap luit.
Quyén yéu ciu bdi thuwong thiét hai

Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c nhan ¢ quyén yéu cau bdi thudng thiét hai
thuc té theo quy dinh cua phap luat khi xay ra vi pham quy dinh vé bao vé Dit liéu
C4 nhan ctia minh ma do 16i ctia Cong ty, trir truong hop cac bén ¢6 thoa thuan

khac hodc luit c6 quy dinh khéc.

Quyén yéu cau thwe hién cdc bién phap, giai phap bio v¢ Dir li¢u Ca nhan cua

minh theo quy dinh phap luit

Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhan c6 quyén yéu cau Cong ty thuc hién
cac bién phap, giai phap bao vé Dit liéu C4 nhan ctia minh theo quy dinh phép luat.
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Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan duoc quyén yéu cau Cong ty thuc
hién céc bi¢n phép, giai phap bao vé Dit liéu C4 nhan ctia minh, véi tu cach la Chu
thé dit lidu, bang cach giri cho Cong ty mdt théng bao bang vin ban theo mau Cong
ty da ban hanh ¢6 chit ky ctia Chu thé dit liéu va vin ban d6 duge giri dén B6 phan
phu trich bao vé D@t liu cd nhldn cua Cong ty thong qua email
vietnam_dpo@greenyellow.com, trir truong hop ludt ¢ quy dinh khac. Trong

trudng hop nay, thong béo ghi nhan yéu ciu thuc hién cac bién phép, giai phap bao
vé Dit liéu C4 nhéan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan tr& thanh mot
phén ctia Thoa thun xtr ly Dit liéu C4 nhan da ky voi Cong ty.

Sau khi nhan dugc thdng béo hop 1é duge quy dinh tai Quy ché nay vé viée thuc
hién céac bién phap, giai phap bao vé Dit liéu C4 nhan, Cong ty s& phan hdi trong
thoi han hai (02) ngay 1am viéc va thuc hién trong thoi han mudi lim (15) ngay, ké

tr ngay nhan dugc thong bao noi trén.

Trong trudng hop yéu cau o tinh chét, mic do phuc tap cAn nhiéu thoi gian xu 1y,
Cong ty ¢6 quyén yéu cau gia han mot (01) 1an trong thoi han muoi lam (15) ngay
va ¢6 trach nhiém thong bao dén Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu cé nhén 1y
do can gia han va chiu trdch nhi¢m ching minh viéc gia han 1a can thiét, hop 1y.

Trong trudng hop Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhén thyuc hién cac quyeén trén
bao gém nhung khong giéi han viée khong chép nhan céc diéu khoan, hodc rat lai su
déng y hodc bat ky yéu cAu, hoat dong nao han ché viée xur ly Dit liéu Ca nhan ctia Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan, thi cac yéu cdu hay hoat dong d6 co thé, tay tung
truong hop, lam cho viéc thanh todn cac khoan luong, thudng, phuc lgi cho Nguoi lao
dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan, st dung céc tinh nang trén trang thong tin dién tu,
tng dung hodc thiét bj ciia Cong ty hoic cac quyén lién quan khéc coa Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thdu c4 nhan bj anh huéng, gidn doan, giéi han, han ché, tam ngimg, hay
bo, ngin can hogc bi cAm doan. Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan dong y
rang Cong ty s& khong phdi chiu trach nhiém d6i voi Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan cho bét ky tdn that, thiét hai nao phat sinh lién quan dén viéc gidi han, han

ché, tam ngling, hly bo, ngén can, hodc cam doan do.

Béng nd luc hop ly, Cong ty s& thuc hién yéu cau hop phap va hop 1¢ tir Nguoi lao dong,
Ung vién, Nha thiu ¢4 nhan trong thoi gian pht hop véi quy dinh ctia phap lut. D& lam
rd, Cong ty cb quyén tir chéi thue hién céc yéu clu clia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan trong mot s trudng hop nhat dinh, bao gdm nhung khong gi¢i han & truong
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8.2.

hop: (i) Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhan khong thyc hign ding trinh tu, thi
tuc do Cong ty hudng dan; (ii) Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu ca nhan khong cung
cAp hodc cung cap khong day du cac gidy to, tai liéu d& x4c minh thong tin thay dbi; hodc
(iii) trong truong hop Cong ty danh gia c6 du higu gian 1an, vi pham vé bao vé Dit lidu
C4 nhan; hodc (iv) Quy dinh ctia phap luat khong cho phép thyc hién yéu céu ctia Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan. Trong nhiing trudng hop d6, Cong ty bao luu céc
quyén va bién phap khéc phuc hop phép ctia Cong ty. Theo d6, Cong ty s& khong chiu
trach nhiém dbi véi Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan cho bit ky ton that nao
phét sinh, va céc quyén hop phap ctia Cong ty s& duge bdo luu mot cach rd rang d6i voi

viéc gidi han, han ché, tam nglimg, hity bo, ngan can doi véi Dit liéu Ca nhan do.

Lién quan dén Dit liéu C4 nhén, Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau cd nhan co céac

nghia vu sau:

(i) Tu bao vé Dit liéu c4 nhén ctia minh va yéu cau cac to chirc, ca nhan khéc c6 lién

quan béao vé Dit liéu Ca nhan ctia minh theo quy dinh ctia phdp ludt hién hanh;

(i) Ton trong, bao vé va khong xam nhap, str dung trdi phép d6i voi cac Dit ligu C4

nhan ctia nguoi khéc;

(iii) Hop téc va cung cap day du, chinh xac Dit liéu C4 nhan cho Cong ty khi dong y
cho phép xir Iy Dit liéu Ca nhan ctia minh hodc cia mgt bén thir ba (bao gdém nhung
khong gi6i han & thong tin ctia nguoi phu thude, ngudi c6 lién quan theo quy dinh
phép luat, vo/chdng, con va/hodc cha me va/hodc ngudi gidm ho, ban be, bén thy
hudng, ngudi duge uy quyén, ddi tac, ngudi lién hé trong céc trudng hop khan cip
hodc ca nhin khac ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan) hogc phap

luat yéu cau.

Khi cung cép Dit Liu C4 Nhan ctia mdt bén thit ba cho Cong ty, Ngudi lao dong,
Uhg vién, Nha thau c4 nhan cam doan, bio dam va chiu trach nhiém réng Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan da cung cip thong tin day dt va cé dugce su
ddng y/chip thusn hgp phéap clia bén thir ba do dé Cong ty xtr ly cac Dit Liéu ca
Nhén cho cic muc dich duge néu tai Diéu 6 ctia Thoa thuan. Ngudi lao dong, Ung
vién, Nha thiu c4 nhan dong ¥ ring Cong ty khong co trach nhiém phai thim dinh
vé tinh hop phap, hop 1€ ctia sy ddng y/chip thudn nay va viéc luu trit bang ching
chitng minh thugc trach nhiém ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan.
Cong ty duogc mién trach nhiém va dugc yéu cau bdi thuong céc thi€t hai, chi phi
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lién quan khi Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhan khong thuc hién dung
noi dung quy dinh tai Muc nay.

(iv) Chép hanh phép lugt vé bao vé Dit lidu C4 nhan va tham gia phong, chéng hoat
dong xam pham Dit liéu C4 nhéan. :

8.3. Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan trong viéc thue hién quyén va nghia vu cia

minh theo Quy ché nay phai tuan tha day du cac nguyén tic sau:

(i)  Thuc hién theo quy dinh ctia phéap luét; tudn thli nghia vu ctia Ngudi lao dong, Ung
vién, Nha thau ¢4 nhan véi tu cach Cha thé dit 1idu theo Quy ché nay, Théa thuin
xtt ly Dit liéu C4 nhan va théa thuan khéc (néu c6). Viée thue hién quyén va nghia
vy clia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu ¢4 nhan véi tu cach Cha thé Dit licu
C4 nhan phai nham muyc dich bao vé quyén, lgi ich hgp phép cta chinh Cha thé
Dit liéu C4 nhan do;

(i) Khéng dugc gy khé khin, can tré vide thuc hién quyén, nghia vu phap ly cua
Cong ty, Bén X1t ly Dit li¢u Ca nhén;

iii) Khong dugc xdm pham dén quyén, loi ich hgp phap cta Nha nude, Cong ty, co
g p P ty
quan, t6 chtrc, ca nhan khac.

8.4. Lién quan dén Dit liéu C4 nhan ctia Tré em dugc Ngudi lao dong cung cip cho Cong ty,
trong truong hgp Nguoi lao dong 1a Nguoi dai dién theo phap luét cia Tré em cé trach
nhi€m thay mat Tré em thuc hién cac quyén ctia Chu thé Dit liéu C4 nhan dugc dé cap

tai Di€u nay.

DIEU 9: QUYEN VA NGHIA VU CUA KHACH HANG KHI CUNG CAP DU LIEU CA
NHAN CUA CA NHAN KHAC CHO CONG TY

9.1. Lién quan dén Dit liéu C4 nhan ctia C4 Nhan Khéc, Khéch Hang c6 cac quyén sau:
(i) Quyén yéu cau chinh sira Dit liéu C4 nhan ctia C4 Nhan Khéc;

(ii) Quyén yéu cdu x6a, hity, han ché xtr ly, chAm dut xtt 1y Dit lidu C4 nhan ctia C4 Nhén
Khac;

9.2. Lién quan dén Dit liéu C4 nhan cta C4 Nhan Khéc, Khach Hang c6 cac nghia vu sau:
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(i) Hop tac, bio dam cung cép thong tin ddy du va c6 duoc sy dong y/ chép thuan hop

phap ctia C4 Nhan Khac d6 dé Cong ty xir ly cac Dit liéu Ca Nhan cho cac muyc dich
duoc néu tai Diu 6 cia Quy ché. Khach Hang ddng y rang Cong ty khong c6 trach
nhiém thim dinh v& tinh hop phép, hop 18 ctia sy dong y/chdp thuan nay va viée luu
trit bang chiing ching minh thudc trach nhiém ctia Khach Hang. Céng ty dugc mién
trach nhiém va dugc y8u cau bdi thuong cac thiét hai, chi phi lién quan khi Khach
Hang khong thuc hién dung ndi dung quy dinh tai Piéu nay;

(i) Chép hanh phéap ludt v& bao vé Dit liéu C4 nhan va tham gia phong, chdng hoat dong

xam pham Dft liéu C4 nhén.

PIEU 10: BAO VE DU LIEU CA NHAN

10.1.

102

10.3.

Cong ty cam két rang, bang cac nguon luc va véi nd luc hop 1y cao nhat, viée xit Iy va
bao vé Dit liéu C4 nhan clia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ¢4 nhan ludn duge Cong
ty uwu tién, ddm bao cao nhat sy an toan, bao mat va ddm bdo cac quyén ctia Nguoi lao

dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan tuan tha theo quy dinh ctia phap luat.

Hai Bén ddng y rang hé thong Internet va mang ludi thong tin dién tit, moi trudng cong
nghé thong tin khong phai 1a mot moi truong an toan va viée truyén tai, chia sé dit liéu
cta Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu c4 nhén c6 thé ¢ cac rai ro tidm an nén Nguoi
lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan ciing dong y Cong ty khong thé bao dam chic chin
rang cac Dt liéu C4 nhan ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thdu c4 nhan luén dugc

bao mat mot cach tuyét dbi tai moi thoi diém.

Dé bao vé Dit lidu C4 nhan, Cong ty sé& thuc hién cac gidi phap dudi ddy dé ngin ngira,
giam thi€u céc rti ro c6 the xay ra doi véi Dit liéu Ca nhan, bao g6ém nhung khong gi6i

han:

(i) Thuc hién danh gia tac dong xtr ly Dit li¢u C4 nhan theo quy dinh phép luét va cac
thu tuc hanh chinh khéac theo quy dinh phap luat;

(i) Thuc hién cac bién phap k¥ thuat, bién phap quan ly, bao mat tai Cong ty nhim
bao vé Dit liéu Ca nhan. Pinh ky thuc hién kiém tra, sodt xét va cap nhat cac bién

phap nay khi can thiét;
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(iii) Chi dinh bd phéan hodc nhan sy c6 du diéu kién nang lyc bdo v¢ Dit li€u C4 nhan
hodc thué td chire, ¢4 nhan cung cép dich vu bao v¢ Dit li¢u Cé nhén theo ding quy
dinh phap luat;

(iv) T6 chirc tuyén truyén, hudn luyén cho cac Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4
nhén va ngudi quan ly trong Cong ty ¢6 trach nhiém xt ly va ap dung céac bién phap

can thiét de bao vé Dir liéu Ca nhén;

(v) Chi thiét 1ap quan hé hop ddng véi cac bén thir ba xir ly dit 1iéu ¢6 co s¢ ha ting,
hé thong bao mat va cam két bao vé dit liéu theo quy dinh va tidu chuén cia phap
luat. Chi thuc hién viéc chuyén giao Dit liéu Ca nhan cho Bén Xt ly Dir liéu Ca
nhén trong pham vi xtr ly Dit li¢u Ca nhan dugc phép va pht hop véi muc dich xir

Iy Dit liéu Ca nhan pht hop v6i Quy ché nay;

(vi) Cam két s& khong trao dbi, cho thué Dit liéu C4 nhan ctia Ngudi lao dong, Ung
vién, Nha thau c4 nhan ma khong c6 su chép thudn ctia Nguoi lao dong, Ung vién,
Nha thau ¢4 nhan hodc thuc hién ban Dit liéu C4 nhan cua Nguoi lao dong, Ung
vién, Nha thau c4 nhan dudi bat ky hinh thirc nao;

(vii) Tuan tht nghiém chinh cac quy dinh phép luat vé bao vé Dit liéu C4 nhan, va

(viii) Cong ty, bang moi nd luc hop ly va can thiét, s& tién hanh d4nh gi4 cdc hdu qué co
thé xay ra va ty minh hoac yéu cau bén thir ba cung cép dich vu bao vé dit liéu ma
Cong ty ky két hop dong dé xtr ly va khic phuc sy ¢d, hau qua mét cach nhanh
chong nhat.

PIEU 11: QUYEN CUA CONG TY

11.1. Cdc quyén ma cin sy dong ¥ ciia Nguoi lao ddng, Ung vién, Nha thiu c4 nhan

Cong ty ¢6 quyén tién hanh xir Iy Dit liéu C4 nhén ctia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan ti thoi diém Cong ty ¢6 duge thong tin cia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha
thau c4 nhan mot cach hop I¢, keém theo su chéip thuan ctia Nguoi lao dong, Ung vién,
Nha thau ¢4 nhan cho viée xir Iy thong tin ndy, trir truong hop quy dinh tai Didu 10.2 cta
Quy ché va phép lut quy dinh.

11.2. Cac quyén ma khong cin sy dong y cia Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thiu ca

nhan
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Cong ty ¢o quyén tién hanh xir Iy Dit liéu C4 nhan ma khong can sy dong y ctia Nguoi

lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan trong c4c trudng hgp sau:

(i) Dé bao vé tinh mang, stc khoe, danh du, nhén phém, quyeén, loi ich hgp phép cua
Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thu ¢4 nhan véi tu cach Chu thé dit ligu hodie nguoi
khéc trong truong hop cap béach; bao vé quyén hodc loi ich chinh déng ctia ngudi
khéc hodc loi ich ctia Nha nude, cua Cong ty mot cach cAn thiét trude hanh vi xdm

pham loi ich noi trén;

(i) Dé giai quyét tinh trang khén cép; nguy co de doa an ninh qudc gia nhung chua dén
murc ban bé tinh trang khin cip; phong, chéng bao loan, khiing b, phong, chéng

tdi pham va vi pham phdp luat;

(iii) Phuc vu hoat dong ctia co quan nha nude, hoat dong quan ly nha nudc theo quy

dinh cta phép luat;

(iv) Thuec hién thoa thuén ciia Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau c4 nhan véi Cong ty

va/hodc véi co quan, td chire, ca nhan c6 lién quan theo quy dinh ctia phap luét;
(v) Trudng hop khac theo quy dinh cua phap lut.
11.3. Quydn xi Iy Dit liéu C4 nhan ciia C4 Nhan Khéc do Khach Hang cung cip

Cong ty ¢b quyén xtt ly Dit liéu C& nhan ctia C4 Nhan Khac do Khach Hang cung chp dé
phuc vu cho muc dich dugc néu tai Didu 6 ctia Quy ché nay. Khach Hang phai bao dam
¢6 duge sw ddng ¥/ chdp thuan hop phép ctia C4 Nhan Khac d6 va chiu trach nhigm vé
tinh hop phap, hop 1€ ctia sy ddng y/chap thuan nay.

PIEU 12: CUNG CAP DU LIEU CA NHAN CHO BEN THU BA

Cong ty c6 thé xir Iy, cung cap Dit liéu C4 nhén cua Nguoi lao dong, Ung vién, Nha thau ca
nhan, C4 Nhan Khac cho ngan hang, co s¢'y té, ddi tac, to chitc va cc co quan khéc bao gdm
ca co quan chinh quyén nugc ngoai (néu co) dé phuc vu cho cac myc dich dugc néu tai Diéu
6 cua Quy ché nay, bao gém nhung khong giéi han chi nhanh, van phong dai dién, nhan vién
ctia Cong ty; cong ty thanh vién, cong ty lién két, cong ty con/cdng ty me, td chire, ddi tac c6
lién quan hodc c6 quan hé hop tac véi Cong ty; td chure, ddi tac, nha thAu/nha thau phu hd trg,
cung cép dich vu cho Cong ty; td chire kiém toan, hodc cac ca nhan, co quan, td chirc ma Cong
ty phai cung cép thong tin theo (i) nghia vu phép ly, hodc (ii) quy dinh ctia phap ludt, hoac (iii)
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yéu céu cta co quan quan ly, co quan chirc nang ¢ tham quyén, mién la sy cung cap Dt licu

Cd nhan nay 1a hop phap.
DIEU 13: VI PHAM VA XU LY VI PHAM

13.1. Bat ky hanh vi ctia bét ky c4 nhan nao vi pham bét ky nghia vu lién quan dén viée bao vé
Dit liéu Cé nhén tai Quy ché nay, duge xem 1a hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé Dit
liéu Cé nhén, va sé& bi x{r ly theo B luat Lao dong va céc quy dinh hién hanh diéu chinh

vé xtr ly va bao vé Dit liéu C4 nhan.

13.2. C4 nhan thye hi¢n hanh vi vi pham phai thanh toan mot khoan tién bdi thuong bang tong
At ca céc thiét hai, chi phi, ton thit, va chi phi t8 tung phap 1y (bao gdm ca chi phi lujt
su) ma Cong ty phai thuc chiu do hanh vi vi pham ctia c4 nhan dé.

DIEU 14: TRIEN KHAI THU'C HIEN

14.1. Téng Giam dbc Cong ty trién khai va t chirc thuc hién Quy ché nay trong toan Cong ty.

14.2. Quy ché nay duoc cung c¢ip cho Ngudi lao dong, Ung vién va Nha thau c4 nhan, Khach
Hang tai thoi diém ky két Thoa thuan xir 1y Dif liéu C4 nhan dbi voi Nguoi lao dong,
Ung vién va Nha thdu c4 nhan; truée khi ky hop dong, thoa thuan dbi véi Khach Hang
va duoc phd bién, cong bd cong khai theo quy dinh néi b cta Cong ty va phi hop véi
quy dinh ctia phap luat vé bao vé Dit liéu C4 nhéan hién hanh.

PIEU 15: PIEU KHOAN CHUNG

15.1.Quy ché ndy gom c6 musi lam (15) Diu, c6 higu lyc thi hanh ké tir ngay duoc Téng

Giam dbc ky phé duyét.

15.2. Cac dinh nghia, quy dinh hodc ndi dung khac chua dugc d& cap tai Quy ché nay sé duoc
vién dan va 4p dung theo cac quy dinh phép luat hién hanh.

15.3. Cong ty c6 thé stra ddi, cap nhat hode diéu chinh céc diéu khoan ctia Quy ché va didu
kién chung v& béo v¢ Dit liéu C4 nhan nay tiy timg thoi diém. Thong bao vé bét ky su
stra ddi, cap nhat hoic diéu chinh nao s& duoc cip nhat, dang tai trén trang thong tin noi
b ctia Cong ty va/ hogc thong bao dén Ngudi lao dong, Ung vién, Nha thau ca nhén,
Khach Hang thong qua cac phwong tién lién lac khac ma Cong ty cho 1a pha hop.

15.4. T4t ca thanh vién Ban Gidm ddc, nhan sw, nguoi lao dong ctia Cong ty phai thuc hién

nghiém chinh Quy ché nay.
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